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Acepto Términos y Condiciones 
 
El usuario al ingresar y utilizar la plataforma web para la solicitud de cupos en las 
Instituciones Educativas oficiales de Bucaramanga, acepta expresamente los 
Términos de Uso. En caso de que el usuario no esté de acuerdo con estos términos, 
debe abstenerse de usar este sitio. El usuario de esta página, asume toda la 
responsabilidad sobre la licitud, fiabilidad, utilidad, veracidad, exactitud, 
exhaustividad y actualidad de los datos que suministre. En consecuencia, los 
errores en la información que el usuario ingrese a la página, serán responsabilidad 
exclusiva del usuario. Cualquier reclamo en relación con el uso de este sitio y el 
material en él contenido está regulado por las leyes colombianas. Estos términos 
y condiciones están sujetos a cambios sin previo aviso en cualquier momento, bajo 
la sola voluntad de la Secretaría de Educación de Bucaramanga, quien se reserva 
el derecho de realizar cambios en el sitio web, en las condiciones de uso y en las 
notificaciones legales en cualquier momento. La Secretaría de Educación de 
Bucaramanga se compromete a conservar y mantener de manera estrictamente 
confidencial y no revelar a terceros, todas las informaciones y datos suministrados 
con ocasión al proceso de solicitud de cupos, sin perjuicio de la información que 
deberá ser suministrada a las Instituciones Educativas y órganos de control. De 
acuerdo con la legislación vigente en materia de protección de datos, Ley 1581 de 
2012, Decreto 1377 de 2013 y demás decretos reglamentarios, las normas 
concordantes, el Usuario autoriza en forma expresa a LA SECRETARIA DE 
EDUCACIÓN DE BUCARAMANGA, para la recolección, almacenamiento, 
depuración, uso, análisis, circulación, actualización y cruce con información propia 
o de terceros, en cualquier tecnología conocida o por conocer, de los datos 
personales aportados en el momento de su registro, para los siguientes fines: 
gestionar tareas de administración, registrar datos de los estudiantes que solicitan 
cupos en las instituciones educativas oficiales de Bucaramanga., asignación de 
cupos en las instituciones educativas oficiales de Bucaramanga y todas las demás 
que se deriven del proceso de registro y asignación de cupos escolares en las 
instituciones educativas oficiales de Bucaramanga. Los datos personales de 
menores de 18 años, deben contar con la expresa autorización de sus padres o 
acudientes legales. Presumimos que los menores cuentan con la autorización de 
sus acudientes legales para suministrar información personal. Sin embargo, si los 
padres u otro tutor legal descubren que los niños bajo su supervisión han 
suministrado información personal sin su autorización, y desean eliminarla, les 
solicitamos que se pongan en contacto con la Secretaría de Educación de 
Bucaramanga para que informen e instruyan en forma inmediata. El usuario 
responderá, en cualquier caso, de la veracidad de los datos facilitados, por lo que 
la Secretaría de Educación de Bucaramanga se reserva el derecho a excluir a todo 
usuario que haya facilitado datos falsos, sin perjuicio de las demás acciones que 
procedan en Derecho.  
El Usuario deberá abstenerse de provocar de manera maliciosa o intencionada 
daños o perjuicios que puedan menoscabar, alterar, destruir o inutilizar la Base de 
Datos y/o sus contenidos; así como no introducir, ni difundir los denominados virus 
informáticos, gusanos, malware, spyware, etc., que puedan producir alteraciones 
no autorizadas de los contenidos o sistemas integrantes de la Base de Datos. Con 
base en lo anterior, la Base de Datos no asume responsabilidad y se exonera de 
cualquier tipo de fallo o virus informático introducido por terceros. El usuario 
entiende y acepta que la presente inscripción sólo tiene efectos de solicitud de 
cupo escolar, y no es garantía de que el mismo sea asignado en la Institución 
seleccionada, toda vez que la asignación de cupos escolares se realizará de 
acuerdo a la disponibilidad de las instituciones y a los criterios de priorización 
estipulados en el artículo 8 de la Resolución 1736 del 27 de mayo de 2026 de la 
Secretaría de Educación de Bucaramanga. 


